Technicien-réparateur / Technicienne-réparatrice de
cycles

PARIS 02 (75002)

Nous cherchons un ALTERNANT TECHNICIEN CYCLES :

1. Assurer la maintenance régulicre et les réparations des vélos de notre flotte, en garantissant

des normes de qualité élevées pour assurer la sécurité et la satisfaction des clients.

2. Gestion des stocks de picces détachées et d'accessoires, en veillant a ce que les niveaux
soient adéquats pour répondre a la demande et minimiser les temps d'arrét.

3. Collaborer avec 1'équipe de vente pour comprendre les retours clients et améliorer
constamment la qualité de service.

4. Innovation: Proposer des améliorations continues des processus de maintenance et
d'entretien pour optimiser I'efficacité opérationnelle.

Vous étes dynamique, passionné par le monde du vélo et capable de travailler dans un
environnement exigeant :

1. Une connaissance des différentes technologies de vélo, des compétences de dépannage
avanceées et une expérience pratique dans la réparation de vélos est un plus.

2. Capacité a s'intégrer dans une €quipe, tout en favorisant un environnement de travail
collaboratif et positif.

3. Engagement envers la satisfaction client et compréhension des besoins spécifiques des
utilisateurs de vélos de tourisme.

4. Aptitude a gérer efficacement les priorités, a travailler sous pression et a respecter les
délais.

5. Esprit créatif pour trouver des solutions innovantes aux défis quotidiens et améliorer
continuellement les processus.

DOLCEVIA
Location et location-bail d'articles de loisirs et de sport - https://dolcevia.eu/

La plateforme qui permet d'organiser votre voyage a vélo en louant un vélo électrique d'un

point A a un point B au départ de Paris. Rejoignez-nous pour participer a l'aventure DolceVia

et contribuer a offrir des expériences de cyclisme inoubliables a nos clients !



