OFFRE D’EMPLOI : CONSEILLER(E) EN SEJOUR - TECHNICIEN(NE) CYCLE
DESTINATION VOSGES SECRETES A REMIREMONT RECRUTE
POSTE SAISONNIER - STADE VTT

Tu aimes accueillir, conseiller, partager ta passion et tes connaissances sur le VTT ?
Rejoins notre Office de Tourisme !

Tu souhaites rejoindre une équipe dynamique et passionnée ? Chez nous, on travaille dans
la bonne humeur. Partage d’idées, projets collectifs, entraide et convivialité rythment notre
quotidien, que ce soit a I'office de tourisme ou sur le terrain. A sein de I'équipe, chacun
contribue avec sa touche personnelle, son savoir-faire et son enthousiasme.

Ensemble, nous créons et innovons pour offrir aux visiteurs une expérience inoubliable.
TES FUTURES GRANDES MISSIONS :
1. Accueil et information des visiteurs :
o Mettre en ceuvre la politique d’accueil et d’information

o Renseigner et conseiller les visiteurs sur 'offre touristique locale et plus
particulierement le Stade VTT et les activités de loisirs environnantes.

o Assurer Uaccueil personnalisé (physique, téléphonique et numérique).

o Assurer la mise ajour des informations touristique et garantir Uordre, le
rangement et la propreté des abords et du batiment d’accueil du Stade
VTT,

o Valoriser les atouts du territoire et les engagements en faveur du tourisme
durable.

2. Gestion du parc de VTT AE et location:

o Assurer la logistique du service de location (planning des réservations,
réservations, préparation des VIT AE ...) et gérer la location des VTT AE
(contrats, états des lieux, consignes d’utilisation, retour et nettoyage ...),

o Assurer Uentretien et le suivi du parc de VTT AE au Stade VTT, suivre les
réparations et assurer leur bon fonctionnement,

o Assurer lavente de produits boutique.
CE QUE NOUS ATTENDONS DE TOI

« Autonome et appréciant le travail en équipe, tu assureras la saison touristique
au stade VTT en lien avec tes collégues et les services de la Communauté de
Communes de la Porte des Vosges Méridionales



Manuel(le), débrouillard(e) avec un grand sens pratique, la gestion du parc
des VTT reposera sur tes compétences

A l'aise avec le contact client, tu sauras t'adapter a tous les publics

La rigueur, I'organisation et la ponctualité seront nécessaires pour garantir une
qualité de service au top

Tu pourras prendre des initiatives tout en respectant les procédures
Formation ou expérience en accueil touristique souhaitée

Une formation a la maintenance et a la réparation de vélo/VTT a assistance
électrique serait un réel plus. CQP Cycle plus que bienvenu.

La pratique du VTT ferait de toi un.e réel.le expert.e

Anglais (ou toute autre langue étrangere) apprécié.

CONDITIONS DU POSTE

Type de contrat : CDD a temps plein —5 mois (de mai a septembre)
Lieu de travail : Remiremont

Horaires : Travail en semaine, week-end et jours fériés selon planning, flexibilité
demandée

Rémunération : Selon expérience et grille salariale

Avantages : Tickets restaurant, mutuelle, mise a disposition d’'un VTT ...

POUR POSTULER

Envois ton CV et tes motivations a direction@otrp.fr avant le 18 avril 2025.

Viens mettre ton énergie, ton enthousiasme et ta passion du VTT au service d’'une
destination authentique et préservée. On a hate de t'accueillir parmi nous !



